Information nach Art. 13 DSGVO an neue Kontakte

Verantwortlichkeit fiir die Datenverarbeitung
Neuss GmbH

Thanners 7

87509 Immenstadt

Deutschland

Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur unter Einhaltung der einschldgigen
Datenschutzbestimmungen. Ihre Daten werden nur bei Vorliegen folgender gesetzlichen
Erlaubnistatbestdnde verarbeitet:

- zur Erfallung unserer vertraglichen Leistungen
- die Verarbeitung ist gesetzlich vorgeschrieben
- bei Vorliegen Ihrer Einwilligung

- aufgrund unserer berechtigten Interessen

Wir verwenden Ihre Daten zur Beantwortung von Anfragen oder Kontaktaufnahme und Kommunikation
zum jeweiligen Anliegen sowie zur Vertragsabwicklung. Wir senden lhnen Reparaturauftrdge,
Auftragsbestatigungen und Rechnungen auf der Rechtsgrundlage berechtigtes Interesse per E-Mail zu.
Sollten Sie das nicht wiinschen kénnen Sie jederzeit widersprechen und Sie erhalten die Dokumente dann
als Ausdruck. Wir speichern und verarbeiten lhre Daten in unseren internen Verwaltungsprogrammen, E-
Mail-Programm, Office-Programmen. Der Zugriff auf lhre Daten ist nach einem Rechte- und
Rollenkonzept definiert und nur den fiir den jeweiligen Zweck notwendigem Personenkreis gestattet.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist primér Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO.
Die Verarbeitung findet aufgrund berechtigten Interesses statt. Wir gehen davon aus, dass die
Verarbeitung beispielsweise zur Kommunikation ebenso im Sinne der betroffenen Person ist.
Gegebenenfalls stttzen wir die Verarbeitung auch auf Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Die Verarbeitung ist fir
die Erfullung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MafSnahmen erforderlich.

Fir bestimmte andere Verarbeitungen stiitzen wir die Verarbeitung auch auf Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs.
1 lit a) DSGVO). In den betreffenden Fallen holen wir Ihre Einwilligung gesondert ein.

Speicherdauer, bzw. Kriterien zur Festlegung der Dauer

Wir bewahren Ihre uns zur Verfligung gestellten Daten nur so lange auf, um die vorgenannten Zwecke zu
erfullen oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielfdltigen Speicherfristen festlegen.
Beispielsweise kann sich die Aufbewahrungsfrist Ihrer Daten aus § 257 des Handelsgesetzbuches (HGB)
sowie § 147 der Abgabenordnung (AO) herleiten. Hier wird von jedem Kaufmann gefordert,
Handelsblcher fir die Dauer von 10 Jahren, sowie Handelsbriefe (auch vertragsrelevante E-Mails) fiir die
Dauer von 6 Jahren aufzubewahren. Die Aufbewahrungsfrist beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahrs,
in dem die letzte Eintragung in das Handelsbuch gemacht, bzw. der Handelsbrief empfangen oder
abgesandt wurde.

Entfallt der jeweilige Zweck bzw. nach Ablauf der entsprechenden Fristen, werden Ihre Daten
routinemdpfsig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt bzw. geléscht.

Hierftir haben wir ein unternehmensinternes Konzept erstellt, um dieses Vorgehen sicherzustellen.



Weitergabe Ihrer Daten an Dritte

Wir tbermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder
Sie eingewilligt haben.

An folgende Dienstleister geben wir lhre Daten zum jeweils beschriebenen weiter:

Zulassungsstelle - Zulassung des Fahrzeuges im Kundenauftrag

Verschiedene Hersteller - Garantieanmeldung oder Ansprtiche/Dichtheitspriifung

Bank - Finanzierung

Marketingdienstleister - Versand Hausmesseeinladungen per Post

EC-Zahlungsdienstleister - Bankdaten bei Zahlung mit EC-Karte

Widerruf

Erfolgt die Verarbeitung aufgrund von Einwilligungen, haben Sie jederzeit die Moglichkeit, der Nutzung
Ihrer Daten fiir interne Zwecke mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Hierzu genligt es, eine
entsprechende E-Mail an info@camping-neuss.de zu senden. Selbstverstédndlich haben Sie die Méglichkeit,
Ihren Widerruf schriftlich auf postalischem Weg an folgende Adresse Neuss GmbH, Thanners 7, 87509
Immenstadt zu richten bzw. telefonisch unter der Rufnummer +49 8379 929420 diesbeziiglich mit uns
Kontakt aufzunehmen.

Hinweis auf die jeweiligen Betroffenenrechte

Sie haben das Recht, tber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Auch
kénnen Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. Dariiber hinaus steht Ihnen unter bestimmten
Voraussetzungen das Recht auf Léschung von Daten, das Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung
sowie das Recht auf Datentibertragbarkeit zu.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Datenschutzkanzlei Lenz GmbH & Co. KG
BahnhofstrafSe 50, D-87435 Kempten

Telefon: +49 831 930653-00

E-Mail: kontakt@datenschutzkanzlei-lenz.de

Hinweis auf Beschwerderecht bei der Aufsichtshehorde

Sie haben das Recht, sich bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde fir den Datenschutz zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmdpfig
erfolgt.

Die Anschrift der fiir uns zustdndigen Aufsichtsbehérde lautet:
Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 27, 91522 Ansbach, Deutschland

Telefon: +49 981 53-1300

Telefax: +49 981 53-981300

Das Beschwerdeformular des Bayerischen Landesamtes fir Datenschutzaufsicht kbnnen Sie tiber
folgenden Link 6ffnen: https.//www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html



mailto:info@camping-neuss.de
mailto:kontakt@datenschutzkanzlei-lenz.de
https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html

